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Richtlinie der Osterreichischen Apothekerkammer
betreffend die Unterstltzungsleistungen fur
Bereitschaftsdienste wahrend der Nacht

(Richtlinie ,,Nachtdienstunterstutzung®)
far Nachtdienste, die ab dem 1. Janner 2018 geleistet werden

Beschluss der Delegiertenversammlung vom 6. Dezember 2001 in der Fassung der BeschlUsse
vom 7. Marz 2002, 12. Juni 2003, 3. Dezember 2003, 2. Dezember 2004, 14. Dezember 2006,
5. Dezember 2012 und 12. Dezember 2017’

Praambel

Die gesetzliche Verpflichtung zur Bereitschaftsdienstleistung der 6ffentlichen Apotheken im
Rahmen des § 8 Apothekengesetz sowie der auf dessen Grundlage erlassenen Verordnungen
fuhrt aufgrund unterschiedlicher geografischer, demografischer und wirtschaftlicher
Gegebenheiten zu unterschiedlichen finanziellen Belastungen der Apotheken. Diese Belastungen
erwachsen den 6ffentlichen Apotheken einerseits durch die Abgeltung der von allgemein
berufsberechtigten Apothekern geleisteten zumutbaren Bereitschaftsdienste wahrend der Nacht,
andererseits durch den personlichen Einsatz des Apothekenleiters und sind aufgrund der

" Mit Beschluss der Delegiertenversammlung vom 12. Dezember 2017 wurden die 8§ 2, 3 Abs. 2 u. 3und 4 Abs. 1,
2 u. 3 gedndert. Die Anderungen sind mit 1. Janner 2018 in Kraft getreten und auf Nachtdienste anzuwenden, die
ab dem 1.Janner 2018 geleistet werden. Mit BGBL. I Nr. 127/2017 wurde § 8 Abs. 5a Apothekengesetz mit
Inkrafttreten 1. Janner 2018 wie folgt geandert: ,,(5a) Apotheken, die innerhalb eines Kalenderjahres an
mindestens 80 Tagen Bereitschaftsdienst leisten, dirfen diesen in Ruferreichbarkeit (Abs. 3) verrichten.” Diese
Anderung des Apothekengesetzes steht in unmittelbarem inhaltlichen Zusammenhang mit der Anderung des
Arbeitszeitgesetzes, insbesondere den Anderungen in § 19a AZG. Apotheken in einem ,Bereitschaftsturnus 1 bis
4“ bzw. einer dieser Turnusse entsprechenden Bereitschaftsdienstbelastung durfen daher ab 1. Janner 2018 den
Bereitschaftsdienst in Form der Ruferreichbarkeit verrichten. Dies war bisher nur bei Turnus 1 und 2 méglich. Die
Zahlvon 80 Bereitschaftsdiensten entspricht im Wesentlichen einem klassischen Bereitschaftsdienst Turnus 4.
Die Anderung des § 8 Abs. 5a Apothekengesetz erfordert auch Anpassungen der Richtlinie
»Nachtdienstunterstutzung®.
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Ertragslage der Apotheke wirtschaftlich haufig nicht tragbar. Die Osterreichische Arzneitaxe
berucksichtigt die unterschiedliche finanzielle Belastung durch die Bereitschaftsdienstleistung
nicht im entsprechenden AusmaRB.

Die Osterreichische Apothekerkammer ist gemaB § 2 Abs. 2 Z 19 Apothekerkammergesetz 2001
berufen, Unterstutzungseinrichtungen vorzusehen. Die Einrichtung einer solchen Unterstitzung
obliegt gemaB § 10 Abs. 2 Z 10 Apothekerkammergesetz 2001 der Delegiertenversammlung.

Die Richtlinie bezweckt die Unterstutzung der durch die Nachtdienstleistung benachteiligten
offentlichen Apotheken im Interesse einer ausreichenden Arzneimittelversorgung durch offentliche
Apotheken wahrend der nachtlichen Bereitschaftsdienstzeit.

Mittel

§ 1. Die fur die Nachtdienstunterstutzung der 6ffentlichen Apotheken erforderlichen Mittel sind
aus dem Budget der Osterreichischen Apothekerkammer aufzubringen.

Zuwendungen

§ 2. (1)2 Nachtdienstunterstltzung kann nur jenen 6ffentlichen Apotheken, die

a) in dem Kalenderjahr, fur welches Nachtdienstunterstitzung beantragt wird, mindestens 80
Bereitschaftsdienste wahrend der Nacht geleistet haben und

b) deren Apothekerkammerumlage (Kammerumlage und Offentlichkeitsarbeitsbeitrag exklusive
Umsatzsteuer) in dem Jahr, fir welches Nachtdienstunterstitzung beantragt wird, unter dem
Eineinhalbfachen des Medianwertes®der Apothekerkammerumlage sdmtlicher 6ffentlicher
Apotheken liegt, auf Antrag fur die tatsachlich geleisteten Nachtdienste gewahrt werden, sofern
die Nachtdienste entsprechend den kollektivvertraglichen Bestimmungen zwischen
Apothekenleiter und allgemein berufsberechtigten Apothekern aufgeteilt sind; es sei denn, es
wird von der kollektivvertraglichen Verteilung der Nachtdienste einvernehmlich und schriftlich
abgegangen.

(2)2 Offentlichen Apotheken, die eine mégliche Einbindung in oder Anbindung an einen méglichen
Bereitschaftsdienstturnus ablehnen, z. B. wenn sie kein entsprechendes Ersuchen an die
Bezirksverwaltungsbehorde richten, kann nach Befassung der zustandigen
Landesgeschaftsstelle mit Beschluss des Prasidiums der Osterreichischen Apothekerkammer
die Nachtdienstunterstlitzung zur Ganze oder teilweise geklrzt werden.

2GemaB § 2 Abs. 1 lit. a der Richtlinie kann Nachtdienstunterstiitzung derzeit nur an Apotheken gewéahrt werden,
die Bereitschaftsdienstim Turnus 1 bis 4 und zumindest 91 Bereitschaftsdienste wahrend der Nacht im
Kalenderjahr leisten. Entsprechend § 8 Abs. 5a Apothekengesetz erscheint es konsequent, auch fur die
Gewahrung der Nachtdienstunterstutzung die Grenze, ab der eine Unterstltzung gewahrt wird, bei 80
Bereitschaftsdiensten wahrend der Nacht/Kalenderjahr festzulegen.
Die Nachtdienstunterstitzung soll Apotheken dann nicht zu Gute kommen, wenn diese nicht erforderliche
Nachtdienste leisten oder ihren Meldeverpflichtungen nach der Umlagenordnung nicht nachkommen.
% Eineinhalbfacher Medianwert fur das Jahr 2019: € 13.386,25

Eineinhalbfacher Medianwert fur das Jahr 2020: € 13.685,54

Eineinhalbfacher Medianwert fur das Jahr 2021: € 14.246,79

Eineinhalbfacher Medianwert fur das Jahr 2022: €17.015,84
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Antrage

§ 3. (1) Zuwendungen werden auf Antrag jeweils flr ein gesamtes Kalenderjahr gewahrt.

(2)* Antrage auf Gewahrung von Nachtdienstunterstitzungen sind mittels der dafiir aufgelegten
Antragsformulare bis spatestens Marz des Folgejahres an die Osterreichische Apothekerkammer
zu stellen. Die rechtskonforme tatsachliche Leistung samtlicher Nachtdienste ist eidesstattig zu
bestatigen.

(3)* Im Falle eines verspateten Antrages bis 30. Juni des Folgejahres kann mit Beschluss des
Prasidiums der Apothekerkammer in bertcksichtigungswurdigen Fallen
Nachtdienstunterstitzung zur Ganze oder teilweise gewahrt werden. Wird ein Antrag jedoch nach
dem 30. Juni des Folgejahres eingereicht, ist die Gewahrung einer Nachtdienstunterstiutzung
ausgeschlossen.

(4) Mangelhafte Antrage (unvollstandig ausgefullte Formulare, fehlende Beilagen etc.) werden

dem Antragsteller zur Verbesserung zurickgestellt. Wird der Mangel innerhalb der bestimmten,
angemessenen Frist behoben, gilt der Antrag als urspringlich richtig eingebracht.

Hohe der Zuwendungen

§ 4. (1)°Die Hohe der Nachtdienstvergltung fir eine Apotheke im Sinne des § 2 wird unter
Zugrundelegung

a) derHohe der bezahlten Apothekerkammerumlage in Relation zum Eineinhalbfachen des
Medianwertes der Apothekerkammerumlagen samtlicher 6ffentlicher Apotheken und

b) desvon der Delegiertenversammlung unter Berlicksichtigung des Gesamterfordernisses
gemanB Abs. 3 festgesetzten Richtwertes fur einen tatsachlich geleisteten Nachtdienst

ermittelt.

4 Entsprechend der bisherigen Verwaltungspraxis wird nunmehr klar festgelegt, dass Antrage auf
Nachtdienstunterstutzung bis Ende Méarz des Folgejahres gestellt werden mussen. Bei verspateten Antragen, die
bis 30. Juni des Folgejahres eingebracht werden, kann das Prasidium die Nachtdienstunterstutzung zur Ganze
oder teilweise gewahren. Bei verspateten Antragen, die nach dem 30. Juni gestellt werden, ist keine Unterstltzung
moglich.

5§ 4 Abs. 1 und 2 der geltenden Richtlinie kntupfen die Gewahrung von Zuwendungen an den Dienstturnus (nur bis
Turnus 4). GemaRB 8§ 4 Abs. 2 sind die Zuwendungen derzeit nach Turnus gestaffelt: Turnus 1
(=Dauerbereitschaftsdienst) 50%, Turnus 2 (Wechseldienst von 2 Apotheken): 100% bzw. 50% bei
Ruferreichbarkeit, Turnus 3 (Wechseldienst von 3 Apotheken): 66,7%, Turnus 4 (Wechseldienst von 4 Apotheken):
50 %. Viele Bereitschaftsdienstregelungen entsprechen keinen "lupenreinen” Turnussen, was haufig zu
Missverstandnissen und Verargerung bei den Apothekern gefiihrt hat. Durch die generelle Moglichkeit der
Ruferreichbarkeit bis zum Turnus 4 ab 1. Janner 2018 erscheint die bisherige Staffelung der Vergutung ebenfalls
nicht mehr aufrecht erhaltbar.

Daruber hinaus besteht derzeit eine gewisse Diskrepanz zwischen der Hohe der Nachtdienstunterstutzung bei
Turnus 1 und 2. Nach der Richtlinie gebuhrtim Turnus 1 auf Grund der Moglichkeit der Ruferreichbarkeit eine
Unterstutzungsleistung von 50%. Im Turnus zwei betragt die Unterstutzungsleistung hingegen 100% pro
Nachtdienst, selbst wenn die Apotheke die Ruferreichbarkeit genehmigt hat, aber angibt, davon keinen Gebrauch
zu machen. Bei Inanspruchnahme der Ruferreichbarkeit betragt die Unterstitzung im Turnus 2 nur 50%.

Die Nachtdienstunterstitzung wird daher ab 2018 unabhangig vom Turnus festgelegt.
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(2) Die Bemessung der Nachtdienstunterstutzung erfolgt dabei je nach Hohe der
Apothekerkammerumlage linear fallend, von 100 % der Unterstutzungsleistung bei O Euro
Apothekerkammerumlage bis 0 % der Unterstitzungsleistung beim Eineinhalbfachen des
Medianwertes der Apothekerkammerumlage®. Der Medianwert, auch Zentralwert genannt, ist der
Wert, der in einer geordneten Reihe genau in der Mitte steht.

(3)¢Der Richtwert fiir einen ab dem 1. Janner 2018 tatsachlich geleisteten Nachtdienst betragt
56,80 Euro.

(3a) Der Richtwert gemaB Abs. 3 wird jahrlich zum 1. Janner mit dem von ,,Statistik Austria“
verlautbarten Verbraucherpreisindex des jeweils vorausgegangenen Kalenderjahres valorisiert
und auf eine Dezimalstelle gerundet.

(4) Der eineinhalbfache Medianwert der Apothekerkammerumlagen samtlicher 6ffentlicher
Apotheken wird jeweils zu Jahresende von der Osterreichischen Apothekerkammer verlautbart.

Sonderfalle

§ 5. (1) Neu errichteten offentlichen Apotheken wird erst ab dem Jahr Nachtdienstunterstitzung
gewahrt, ab welchem die Apotheke das gesamte Kalenderjahr gedffnet hat. Fur die Berechnung
dieser Nachtdienstunterstiitzung im ersten vollen Kalenderjahr wird in Abweichung zu § 4 eine
fiktive Kammerumlage zugrundegelegt. Basis dieser fiktiven Kammerumlage ist der aktuelle
Apothekenumsatz der neu errichteten Apotheke im ersten vollen Kalenderjahr, vermindert um
den Betrag der durchschnittlichen Steigerung der Apothekenumséatze samtlicher 6sterreichischer
offentlicher Apotheken gegenuber dem Vorjahr.

(2) Bei Apotheken in Zollausschlussgebieten wird fur die Berechnung der

Nachtdienstunterstitzung eine fiktive Kammerumlage aus dem gesamten Apothekenumsatz
(auch mitim Nachbarstaat umlagepflichtigen Umséatzen) zugrunde gelegt.

Schlussbestimmungen

§ 6. (1) Diese Richtlinie tritt am 1. Janner 2002 in Kraft.

(2) Mit dem Inkrafttreten dieser Richtlinie treten die von der Delegiertenversammlung am 23. Juni
1962 beschlossenen ,,Richtlinien (iber den Nachtdienstausgleichsfonds der Osterreichischen
Apothekerkammer® in der geltenden Fassung des Beschlusses der Delegiertenversammlung vom
3. Dezember 1997 auBer Kraft.

(3) Antrage auf Gewahrung von Zuwendungen fur im Jahr 2001 geleistete Nachtdienste, welche

8 Fur das Jahr 2016 hat die Apothekerkammer 259 Apotheken Nachtdienstunterstiitzung gewahrt, wobei in
Summe ein Betrag von EUR 895.505,90 ausbezahlt wurde. Der maBgebliche Richtwert fur einen geleisteten
Nachtdienst wurde fiur die Apothekerkammer aufkommensneutral (die Hohe der gesamten von der
Apothekerkammer gewahrten Nachtdienstunterstutzung bleibt unverandert) neu berechnet, wobei die
Valorisierung nach dem VPI fur das Kalenderjahr 2017 (+ 1,8 %) bereits berticksichtigt wurde, sodass der Betrag
erstzum 1. Janner 2019 erstmals valorisiert wird (8§ 6 Abs. 9) und fur das Jahr 2025 75,0 Euro betragt.
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bis zum 31. Marz 2002 eingebracht werden, werden auf Grundlage der bis zum 31. Dezember
2001 geltenden Richtlinien behandelt.

(4) Die 88 2 und 5 Abs. 1 in der Fassung des Beschlusses der Delegiertenversammlung vom
7.Marz 2002 treten mit 1. Janner 2002 in Kraft, § 4 Abs. 2 in der Fassung des Beschlusses der
Delegiertenversammlung vom 7. Marz 2002 mit 1. Marz 2002.

(5) 8 5 Abs. 1 in der Fassung des Beschlusses der Delegiertenversammlung vom 12. Juni 2003 tritt
mit 1. Janner 2004 in Kraft.

(6) 8§ 4 Abs. 3 in der Fassung des Beschlusses der Delegiertenversammlung vom 14. Dezember
2006 tritt mit 1. Janner 2007 in Kraft.

(7) Die Z5 (Entfall des 8 5 Abs. 3) in der Fassung des Beschlusses der Delegiertenversammlung
vom 5. Dezember 2012 trittam 1. Janner 2013 in Kraft. Die §8 2, 4 Abs. 1, 2 und 4 in der Fassung
des Beschlusses der Delegiertenversammlung vom 5. Dezember 2012 treten mit 1. Janner 2014 in
Kraft. 8 4 Abs. 3ain der Fassung des Beschlusses der Delegiertenversammlung vom 5. Dezember
2012 tritt mit 1. Janner 2015 in Kraft.

(8)” 88 2, 3 Abs. 2, 3und 4 Abs. 1 bis 3 in der Fassung des Beschlusses der
Delegiertenversammlung vom 12. Dezember 2017 treten mit 1. Jdnner 2018 in Kraft und sind auf
Nachtdienste anzuwenden, die ab dem 1. Janner 2018 geleistet werden. Antrage auf
Nachtdienstunterstiitzung fir im Jahr 2017 geleistete Nachtdienste werden auf Grundlage der
Richtlinie in ihrer Fassung bis 31. Dezember 2017 behandelt.

(9)” Der Richtwert gemaB § 4 Abs. 3 der Richtlinie in der Fassung des Beschlusses der
Delegiertenversammlung vom 12. Dezember 2017 wird gemaB § 4 Abs. 3a der Richtlinie erstmalig
zum 1. Janner 2019 valorisiert.

7 Diese Bestimmungen enthalten die erforderlichen Inkrafttretens- und Ubergangsregelungen. Die Anderungen
der Richtlinie sind auf ab dem 1. Janner 2018 geleistete Nachtdienste anzuwenden.
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